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網上付款流程

當⽤⼾選擇AlipayHK或⽀付寶作為網上⽀付⽅式時，�以下是標準付款流程:



只限 AlipayHK

網上付款流程



網上付款流程 - 選擇 AlipayHK

不同的商⼾有不同的付款結賬流程，所採取的順
序亦有可能不同，請參考右邊的流程以作⽰範。

在⽤⼾確認他們的訂單後，應提⽰他們選擇付
款⽅式。



網上付款流程 - QR Code

選擇AlipayHK後，我們的API將產⽣付款QR�code。�

此時，⽤用⼾戶需要使⽤用他們的⼿手機，打開AlipayHK App
並掃描提供的QR code以完成⽀支付過程。 整個過程將
通過AlipayHK App完成。

我們對顯⽰QR�Code�有特殊要求，�
詳情請參閱本⽂檔的QR規格部分。



網上付款流程 - 付款狀狀態

這部分我們願意加⼊入更更多將來來合作夥伴的品牌元素。  
同時必須制定付款成功和不不成功的狀狀況。

根據不不同的情況，我們建議列列出錯誤信息，⽅方便便
⽤用⼾戶知道實際發⽣生了了什什麼問題。



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

選擇付款⽅方式並以AlipayHK付款



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

顯示付款⾦金金額和QR code。  

⼀一旦⽤用⼾戶通過AlipayHK App完成⽀支付流程，網⾴頁
應⾃自動刷新以顯示付款狀狀態。



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

顯示付款狀狀態和返回主⾴頁按鈕。



AlipayHK & ⽀支付寶(中國)合併

網上付款流程



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

AlipayHK和⽀支付寶合併⼊入⼝口示範



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

從⼀一個組合⼊入⼝口進⼊入，我們將分別為每個錢包顯
示他們各⾃自的QR code，教育信息和下載提示。 
 



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

顯示付款狀狀態和返回主⾴頁按鈕。



AlipayHK & ⽀支付寶(中國) 不不同⼊入⼝口
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網上付款流程 - 現實⽣生活示範

分開AlipayHK & ⽀支付寶(中國)⼊入⼝口
如商⼾戶是主要在⾹香港運作請把AlipayHK 
排在較前的位置



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

根據已選的錢包，QR code將隨教育信息和下載提
示消息⼀一起顯示。



網上付款流程 - 現實⽣生活示範

顯示付款狀狀態和返回主⾴頁按鈕。



規格



按鈕

為顯示付款⽅方式，請使⽤用右側顯示的按鈕。 如果
您需要設置不不同的按鈕，請向你的AlipayHK聯絡
⼈人查詢，任何改動都需要AlipayHK團隊批准。



QR Code

在顯示QR code時，請確保QR code四邊有⽩白⾊色 
4毫⽶米(15-20px) 的背景，以獲得更更好的掃描體驗。 23�$PEF
QR code的⼤大⼩小固定 200px x 200px



設計元素

固定QR code組合， 
為確保⼀一致的⽤用⼾戶體驗，請不不要改動此
設計。

#C6E2FB

#B4CAD5



設計元素

對於組合版本，兩個錢包的QR code組合
應該並排排列列，距離為20px。

#C6E2FB#B4CAD5

20px



謝謝

Please contact your corresponding AlipayHK representative for any questions or concerns. This document is strictly for our partner’s internal sharing only, please do not distribute this document.


